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Sissejuhatus

Kéesolev kontseptsioon pohjendab uussisseridndajate tugivorgustiku loomise vajalikkust ning
kirjeldab selle tildpohimotteid, mairatleb tugivorgustiku visiooni, prioriteedid, sihtriihma,
strateegilised tegevus- ja arengueesmirgid, koostoopohimdtted, partnerlussuhted ja
tugivorgustiku juhtimise, rahastamise ning rakendamise aastateks 2017-2023.

Tugivorgustik on aastatel 2017-2023 rahastatud peamiselt Euroopa Liidu struktuurifondide
vahenditest (Euroopa Sotsiaalfond) ning seetdttu holmab kidesolev kontseptsioon ka
viljumisstrateegiat pidrast struktuurifondide vahendite rahastuse l0ppemist ning kirjeldab
tugivorgustiku ja selle tegevuste edasise rahastamise voimalikke valikuid.

Kontseptsioon on seotud ning selle koostamisel on arvestatud jargmiste riiklike strateegiate ja
kavadega: ,Siseturvalisuse arengukava 2015-2020% ,Ldoimuv Eesti 2020 Eesti
konkurentsivoime kava ,,Eesti 2020, ,,Eesti regionaalarengu strateegia 2014-2020 ja ,,Work
in Estonia — vilisspetsialistide Eestisse kaasamise tegevuskava 2015-2016%.

Kontseptsioon vaadatakse koos tugivorgustikku kaasatud partneritega iile kord aastas ning
vastavalt vajadusele viiakse sisse muudatusi.



Lithiiilevaade

Kontseptsioonis kasutatavad pohimoisted

Kohanemine ehk adapteerumine on protsess, mille kiigus riiki (iimber)asunud
uussisserindajad kohanevad uue keskkonna ja vastuvotva iihiskonnaga. Tegemist on
protsessiga, mille k#digus uussisserdndajad omandavad vastuvotvas iithiskonnas toimetulekuks
vajalikud oskused ja teadmised.

Loimumist ehk integratsiooni on defineeritud kui ,,mitmepoolset sotsiaalse sidususe tekke
protsessi iihiskonnas eri keelelis-kultuurilise taustaga inimeste vahel“. Antud protsessi
iseloomustab eelkdige ,,teadmiste, oskuste ja vdirtuste kujunemine, mis panustavad iithiskonna
arengusse ldbi praktilise koostoo ja vastastikuse avatuse®. Ideaalis peaks 10imumisprotsessi
tulemusena vihenema {iihiskonnaliikmete sotsiaalmajanduslik ebavordsus. Samuti peaks
koigil iithiskonnalitkmetel olema vordne vdimalus osaleda ning panustada iihiskonnaellu
sOltumata nende rahvuslikust, religioossest, kultuurilisest voi keelelisest kuuluvusest.'

Kolmandate riikide kodanikuks loetakse isikut, kes ei ole Euroopa Liidu, Euroopa
Majanduspiirkonna liikmesriigi (Norra, Island, Liechtenstein) ega Sveitsi Konfoderatsiooni
kodanik.

Tugivorgustiku all on kéesolevas kontseptsioonis mdeldud uussisserindajatega otseselt
kokkupuutuvate asutuste ja organisatsioonide omavahelisi regulaarseid kohtumisi ja koost6od
uussisserdndajate kohanemise toetamist puudutavates kiisimustes.

Uussisserindajaks loetakse vihem kui viis (5) aastat Eestis seaduslikult elanud vilismaalast.
Siia alla kuuluvad nii Euroopa Liidu kodanikud ja nende perekonnaliikmed kui kolmandate
riikide kodanikud, sh rahvusvahelise kaitse saajad.

Vajadus

Vajadus Eestisse saabuvate uussisserdndajate kohanemist toetavate teenuste tGhustamise ja
asutustevahelise koostdo jarele on tdusetunud mitmetest uuringutest, vordlevatest analiiiisidest
ning tegevuskavadest?.

Eestisse toole, oppima voi perekondlikel pohjustel saabuvate vilismaalaste ning Euroopa
Liidu kodanike arv on nédidanud iga-aastaselt vordlemisi madalat, kuid stabiilset tdusutrendi.
Eesti on kujunemas atraktiivseks sihtkohaks jirjest rohkematele vilistudengitele ning
kraadidppuritele, samuti Eestisse toole saabuvatele vilisspetsialistidele. Tegemist on
seadusliku ja kontrollitud sisserdndega.

I'Léimuv Eesti 2020, http://www.kul.ee/sites/kulminn/files/1e2020 arengukava uuendatud 2016.pdf.

2 Niiteks ,,Uussisseridndajate kohanemine Eestis: valikud ja poliitikaettepanekud tervikliku ja jétkusuutliku
siisteemi kujundamiseks‘ http://www.ibs.ee/et/publikatsioonid/item/125-uussisser%C3%A4ndajate-kohanemine-
eestis-valikud-ja-poliitikaettepanekud-tervikliku-ja-j%C3 % A4tkusuutliku-s % C3 % B Csteemi-kujundamiseks
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Eesti konkureerib jirjest enam Skandinaavia ja teiste Baltimaadega ning iilejiinud Euroopa
Liidu liitkmesriikidega kvalifitseeritud td0jou, teadlaste, loomeinimeste ja vilisiilidpilaste
migratsiooni osas. Alates 2005. aastast on Eesti to0jouturule sisenenud vihem inimesi kui
sealt lahkunud, selle tagajédrjel on suurenenud todtava elanikkonna koormus mittetéotava
elanikkonna iilalpidamisel. Seetdttu on majanduse konkurentsivoime siilitamiseks ja
tostmiseks vaja senisest enam kaasata erinevaid rithmasid tooturule, sealhulgas vilistodjoudu,
ning toetada to6jou mobiilsust.

Vorreldes teiste EL-i riikidega on Eestisse kvalifitseeritud t66jou védrbamisel olnud iiheks
takistuseks  migratsiooniprotsessi ja  kohanemist toetavate teenuste, sealhulgas
kohanemisprogrammide ning toimivate tugivorgustike puudulikkus ja siisteemitus, mille
puudumine voib uussisserdndajatel raskendada riiki saabudes siinse iihiskonnaga kohanemist
ning halvimal juhul tingida isoleeritust.

Kohanemist toetavate teenuste puudumine takistab uussisserdndajate edasist 106imumist, eriti
pidades silmas vidhem levinud rindeliikide puhul (nt kaasardndavad perelitkmed,
rahvusvahelise kaitse saajad) sisserdnnanute isolatsiooni jddmist vastuvotvas iihiskonnas,
kuna puuduvad eeldused edukaks osalemiseks tooturul, elukestvas Oppes ning iithiskonnas
laiemalt. Isolatsiooni jddmine vOib omakorda tuua pikas perspektiivis kaasa suurema
sOltumise sotsiaaltoetustest ja teistest riigi pakutavatest tugiteenustest. Kuna enamik
uussisserdndajad asuvad Eestisse elama omal initsiatiivil, iseloomustab neid eelkdige korge
motiveerituse tase panustamaks Eesti iihiskonna ja riigi arengusse. Viltimaks pettumist ning
sotsiaalset torjutust, on vidga oluline uussisseridndajate initsiatiivi ja motivatsiooni positiivses
mottes dra kasutada ldbi erinevate kvaliteetsete kohanemist toetavate teenuste, tegevuste ja
tooriistade pakkumise 1dbi.

Lisaks uussisserdndajate toetamisele on oluline toetada ja vdimestada uussisserindajatega
kokkupuutuvaid asutusi ja organisatsioone, kellel ei pruugi olla piisavalt ressursse
(finantsiline, t60jou, aja) ega ka kogemusi ja kompetentsi uussisserdndajatele teenuseid ja
tegevusi pakkuda.

Tugivorgustik

Kujundamaks  tugivorgustikku, mis  vastaks uussisserdndajatega  kokkupuutuvate
organisatsioonide vajadustele ning adresseeriks uussisserdndajate kohanemisel esinevaid
kitsaskohti, on Siseministeerium korraldanud perioodil 2014-2016 suurima uussisserdndajate
asustusega Eesti piirkondades — Tallinnas, Tartus ja Narvas — regulaarseid, vihemalt kaks
korda aastas toimuvaid kohtumisi, eesmirgiga kokku tuua olulisemad osapooled, kes
uussisserdndajate kohanemise toetamisega kohalikul tasandil seotud on.

Vorgustikukohtumiste kdigus on kaardistatud arendamist vajavate teenuste ja nende
pakkumise vOimekus ning vastavalt vdoimalused teenuseid arendada ja pakkuda. Lisaks
teenusepakkumise kitsaskohtade viljaselgitamisele ning teenuste arendamisele ja
viljatootamisele on vorgustikukohtumiste eesmérgiks olnud:



a. informeerida uussisserdndajatega kokkupuutuvaid osapooli ning vahendada infot

teineteise tegevustest;

vahetada parimaid praktikaid;

edendada institutsionaalset koost6dd;

d. vOimestada kohaliku tasandi koostdoopartnereid uussisserdndajate kohanemise
toetamisel.

o

Tegevused ja eesmiirgid 2017-2023

Tugivorgustikku kujundavate tegevustega alustati juba 2013. aastal uussisserdndajate
kohanemisprogrammi viljatootamise kdigus. Aastatel 2013-2014 korraldas Siseministeerium
nii Tallinnas, Tartus kui Narvas piirkondlikke kaasamisiiritusi, millest kasvas vilja idee
kujundada vélja laiapdhjaline kontseptsioon uussisserdandajate tugivorgustiku kujundamiseks.
Aastatel 2014-2016 on Siseministeerium jitkanud tugivorgustiku kohtumiste korraldamise
ning arendamist vajavate teenuste kaardistamisega. Lisaks senistele tugivorgustikukohtumiste
tegevustele on perioodil 2017-2023 tugivorgustiku eesmirkideks:

e celisarendada neid uussisserdndajatele suunatud teenuseid, mille osas on ilmnenud

labiviidud uuringutest, ekspertide, uussisserdndajatega kokkupuutuvate
organisatsioonide ja uussisserdndajate endi tagasisidest lahtuvalt suurim arendus- ja
arenguvajadus;

e tOsta uussisserdndajatega kokkupuutuvate organisatsioonide teadlikkust, oskusi ja
voimekust uussisserdndajatele teenuseid ja tegevusi pakkuda ldbi vastavate info- ja
metoodiliste juhendmaterjalide koostamise ning parimate praktikate seminaride
korraldamise;

e tOsta ja tOhustada institutsionaalset koostddd uussisseridndajate kohanemise toetamisel
ning neile suunatud mittedubleerivate tegevuste ja teenuste pakkumisel;

e kujundada aastaks 2023 vilja isetoimiv(ad) kohaliku tasandi tugivorgustik(ud), mis on
voimelised iseseisvalt ilma keskvOimu juhtimiseta uussisserdndajatele pakkuma
esmaseid kohanemist toetavaid tegevusi ja teenuseid ning uussisserdndajate
kohanemisega seonduvaid kitsaskohti lahendama.

Uussisserindajate kohanemist toetava tugivorgustiku iildeesmirgiks on kujundada
uussisserindajatele ning nendega kokkupuutuvatele organisatsioonidele paindlik,
efektiivne ja jatkusuutlik kohanemisele kaasaaitavate tugiteenuste terviksiisteem Eestis.

Kesksed osapooled

Uussisseridndajate tugivorgustiku keskseteks osapoolteks on uussisseridndajatele suunatud
tegevusi ja teenuseid pakkuvad avaliku, era- ja kolmanda sektori organisatsioonid, sealhulgas:

e kohalikud omavalitsused ja maavalitsused, eelkdige suurima uussisserdndajate
asustusega regioonid ja linnad (Tallinn ja Harjumaa, Tartu ja Tartumaa, Narva ja Ida-
Virumaa);



e avalikke teenuseid pakkuvad avaliku sektori organisatsioonid (To6tukassa, Haigekassa
Politsei- ja Piirivalveamet jne);

e celkdige rindevaldkonnas tegutsevad mittetulundusiihingud ja kodanikeiihendused;

e craettevotted ja erasektori teenusepakkujad, kes on vilismaalastele todandjaks ja/voi
kes uussisserdndajaid toole virbavad voi soovivad seda tulevikus teha;

e maakondlikud arendusorganisatsioonid, sihtasutused, erinevad liidud ja kojad;

e iilikoolid ja muud haridusasutused;

e kokkupuudet omavad ministeeriumid ja nende valitsemisala asutused (Majandus- ja
kommunikatsiooniministeerium, Kultuuriministeerium, Sotsiaalministeerium,
Haridus- ja Teadusministeerium, Migratsiooni ja Integratsiooni Sihtasutus Meie
Inimesed, Ettevotluse Arendamise Sihtasutus).

Rahastus

Tugivorgustiku  tegevusi rahastatakse Euroopa Liidu struktuurifondidest (Euroopa
Sotsiaalfond) ja riigieelarvest vastavalt perioodi 2014-2020 struktuuritoetuse seaduses ning
siseministri 27. mirtsi 2015. a kiiskkirjas nr 1-3/87° tegevuse 2.3. sitestatule. Vastavalt
toetatavate tegevuste abikodlblikkuse perioodile, s.o. 2014-2023, on tugivorgustike
kontseptsiooni viljatdotamise ja rakendamise kogumaksumuseks perioodil 20154-2023 ette
nihtud kogusummana 2 200 800€.

Tugivorgustiku rakendusmudel

Uussisserdndajate tugivorgustiku eesmirkide saavutamiseks ning tegevuste elluviimiseks
perioodil 2017-2023 kasutatakse paindlikku vorgustikumudelit, kus osalejateks on iilaltoodud
kesksed osapooled ning uussisseridndajad.

Institutsionaalseks koostooks, teenuste pakkumise koordineerimiseks ning tugivorgustiku
tileiildiseks jatkusuutlikuks toimimiseks on hetkel kaardistatud kaks peamist alternatiivi:

e tugivorgustiku  liikkmete  vahel  sOlmitakse  formaalne  tugivorgustiku
koostookokkulepe  Siseministeeriumi  eestvedamisel. Koostood —edendatakse
ministeeriumipoolsel tugivorgustiku hilisemal tsentraalsel juhtimisel ning
koordineerimisel;

e tugivorgustiku  liikmete  vahel saavutatakse  formaalne  koostdévorm
Siseministeeriumi lepingulise partneri (sihtasutus, katusliit, MTU jne.) juhtimisel.
Lepingulise partneri iilesandeks on igapdevaselt administreerida ning koordineerida

tugivOorgustiku t60d. Siseministeerium teostab sellise tookorralduse puhul lepingulist
jarelevalvet ning annab vajalikku sisendit tugivorgustikku toosse.

3, Toetuse andmise tingimused uussisserindajate kohanemise toetamiseks*



I osa
1.1. Uussisserandajate tugivorgustiku loomise vajalikkus

Uussisseridndajate  kohanemise toetamine laiemalt, kohanemist toetavate teenuste
viljatdotamise ja arendamise, sh kohanemisprogrammi véljatodtamine ja rakendamine, ning
uussisserdndajatega kokkupuutuvate avalike, era- ja kolmanda sektori asutuste vdimekuse
tostmise vajadus Eestis on tdusetunud eelkdige vilismaalaste seaduse muudatuste, Eesti
konkurentsivoime ja talendipoliitika tegevuskava koostamise ning Eesti korghariduse
rahvusvahelistumise temaatika kontekstis.

2014. aastal valminud uussisserindajatele keskendunud uuringu tulemustest* ning libiviidud
aruteludest on ilmnenud vajadus luua sisserdnnet toetav terviklik ja efektiivne tugisiisteem, et
muuta kohanemine uussisserindajatele voimalikult mugavaks, luua eeldused edasiseks
iseseisvaks tulemuslikuks toimimiseks ja panustamiseks Eesti ithiskonna arengusse ning
voimaldada uussisseridndajaid paremini siduda Eesti tihiskonnaga.

Uuringust selgus, et uussisserdndajate kohanemise toetamisel on puudulik institutsionaalne
koostdd teenuste pakkumisel — klastritesisene koostod (nt korghariduses ja teaduses vs
ettevotluses ja turismis) ja infovahetus toimib, kuid puudulik on klastritevaheline suhtlus ning
koostdo riigiasutuste ja kohalike omavalitsustega. Samuti on informatsioon vilismaalastele
suunatud olemasolevate kohanemist toetavatest teenustest halvasti kittesaadav ning
killustunud, lisaks esineb tihtipeale mitmesuguste teenuste dubleerimist ja projektipohisust.

Kohanemist toetavate teenuste puudumine voi halb korraldus ja kiittesaadavus takistab
uussisseridndajate edasist loimumist, kuna puuduvad eeldused edukaks osalemiseks
tooturul, elukestvas oppes ning ithiskonnas laiemalt. Isolatsiooni jadmine vOib omakorda tuua
pikas perspektiivis kaasa suurema sOltumise sotsiaaltoetustest ja teistest riigi pakutavatest
tugiteenustest. Monevorra suurem isolatsiooni jddmise risk esineb pererindega saabunute ning
Eestis rahvusvahelise kaitse saanud inimeste puhul, kuna neil puudub teiste rindeliikidega

sarnaselt kujunev tugivorgustik t606l voi koolis.

Turvalise riigi ja iihiskonna huvides on tagada Eestisse saabuvate vilismaalaste
kohanemine — mida kiiremini vilismaalased Eesti kohanevad, seda toeniolisemalt:

e saavad nad kiiremini aru vastuvotva iithiskonna korraldusest ja toimimisest;

e hakkavad nad isealgatuslikult otsima erinevaid voimalusi iihiskondlikus elus
kaasaloomiseks;

e touseb nende iildine iseseisev hakkamasaamine;

e viheneb risk, et nad tunnevad end vastuvétvas iihiskonnas torjutuna ning
mitterahulolevana elik viheneb segregatsiooni ja sotsiaalse eraldatuse risk;

4 Uuringu ,,Uussisserindajate kohanemine Eestis: valikud ja poliitikaettepanekud tervikliku ja jétkusuutliku
siisteemi kujundamiseks® Idppraporti ning uuringutulemuste lithikokkuvdttega on vdimalik tutvuda siin:
https://www.ibs.ee/publikatsioonid/uussisserandajate-kohanemine-valikud-ja-poliitikaettepanekud-tervikliku-ja-
jatkusuutliku-susteemi-kujundamiseks/.
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e viheneb risk ekstreemsusesse kalduvale kiaitumisele.
Sisseranne Eestisse 2010-2016 I poolaasta

Maistmaks, millises suurusjirgus iga-aastaselt Eestisse elama asuvaid vélismaalasi saabub, on

alljargnevalt vilja toodud viimase kuue aasta elamislubade ning elamisdiguste statistika.

Elamisload
Aastatel 2010-2015 viljastas Politsei- ja Piirivalveamet (edaspidi PPA) aastas keskmiselt
3943 tihtajalist elamisluba kolmandate riikide kodanikele. Alljirgnevalt on vélja toodud

viljastatud tdhtajaliste elamislubade statistika aastate ning rindeliikide 16ikes:

2010 2011 2012 2013 2014 2015 20161pa

Pereranne 1063 1371 1253 1283 1387 1458 642
Tootamine 941 1430 835 863 1237 1659 757
Ettevotlus 68 142 61 54 35 28 7
ﬁppimine 459 464 516 679 893 1145 144
Valisleping 976 838 639 624 508 637 88
Legaalne 44 62 6 - - - -
sissetulek*
Pisivalt
Eestisse - - - . - _ 931
elama
asumiseks
Kokku 3551 4307 3310 3503 4060 4929** 2569
Kodakondsus
VENEMAA 1607 1110 1118 1119 1237 681
UKRAINA 870 589 675 1087 1610 697
USA 182 182 192 183 197 62
VALGEVENE 122 65 81 93 105 67
GRUUSIA 71 72 75 120 109 25
INDIA 44 50 76 129 130 73
HIINA 77 77 97 83 83 28
TURGI 78 70 77 85 95 16
NIGEERIA 9 16 36 78 144 29
IISRAEL 33 28 30 41 24 10
BANGLADESH 4 8 9 21 50 21




MUUD 1208 1043 1037 1021 1144 860

* Alus kehtetu alates 01.07.2012

** Koos kriminaalmenetluses osalemise alusega (2)

2015. aastal kasvas viljastatud esmaste tihtajaliste elamislubade arv 21% ning enim suurenes
tootamiseks antud elamislubade arv (+34%). Kodakondsuse 1oikes anti 2015. aastal

tdahtajaline elamisluba kdige rohkem Ukraina (1610) ja Vene Foderatsiooni (1237) kodanikele.

Elamisoigused
Euroopa Liidu (edaspidi ka EL) kodanikest registreeris Eestis oma elukoha ja omandas
elamisdiguse viieks aastaks keskmiselt 2732 EL kodanikku aastas (k.a. alaealised).

Alljargnevalt on vilja toodud EL kodanike statistika aastate 10ikes:

2010 2011 2012 2013 2014 2015 20161pa
EL kodanikud 2107 2110 2577 3380 3044 3176 1208

Kodakondsus

AUSTRIA 28 21 28 46 31 44 -
BELGIA 16 22 18 33 43 52 -
BULGAARIA 27 35 63 112 96 76 -
HISPAANIA 71 87 105 119 148 147 45
HOLLAND 33 31 38 48 46 50 -
HORVAATIA - - - 5 19 19 -
IIRIMAA 12 8 10 18 8 13 -
ISLAND 3 1 4 3 5 4 -
ITAALIA 113 115 166 190 206 208 92
KREEKA 15 15 22 23 34 22 -
KUPROS - - 5 2 1 5 -
LEEDU 108 108 87 124 118 133 71
LIECHTENSTEIN - - - - 1 - -
LUKSEMBURG - - 1 2 - 1 -
LATI 224 263 303 396 332 290 148
MALTA 1 - 1 - - 1 -
NORRA 26 33 20 29 31 28 -
POOLA 58 62 127 148 122 105 44
PORTUGAL 32 14 31 74 41 57 -
PRANTSUSMAA 126 117 139 190 163 191 60
ROOTSI 124 84 90 95 91 100 54
RUMEENIA 9 27 25 261 83 51 -
SAKSAMAA 230 251 300 352 384 435 128
SLOVAKKIA 12 10 25 54 53 54 -
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SLOVEENIA 3 4 6 11 15 6 -

SOOME 646 616 768 770 698 793 249
SUURBRITANNIA 85 95 95 120 84 108 31
JA POHJA-IIRI

SVEITS 8 11 7 6 9 14 -
TAANI 32 20 17 29 33 20 -
TSEHHI 31 36 37 73 95 102 -
UNGARI 34 24 39 47 54 47 -
Muud 286

EL kodanike arv, kes on oma elukoha Eestis registreerinud, on viimaste aastate 16ikes jadanud
enamjaolt samasse suurusjarku. Teistest Euroopa Liidu riikidest on enim Eestisse elama
asunud Soome, Saksamaa ja Liti kodanikud ning monevorra vihem Itaalia, Prantsusmaa ja

Hispaania kodanikke.

Réndeliigiti on Eestisse tuleku pohjuseks perioodil 2010-2016 I poolaasta olnud
peamiselt pererinne, millele jirgnevad t60- ja Opirinne. Samas on 2015. aasta ndidanud
selget tootamiseks antud tdhtajaliste elamisluba kasva ning ka oOppimiseks antud
elamisload on aasta-aastalt kasvanud. Toorindega saabunud uussisserindajate osakaalu
kasvu néitab ka 2016 I poolaastal viljastatud elamuslubade arv. Oma elukoha Eestis
registreerinud EL kodanike arv on aga viimasel kolmel aastal jainud suures osas

samasse suurusjirku.

Statistika nditab, et huvi Eestis to6tamise ning Oppimise vastu on tdusutrendis. Soltuvalt Eesti
rahvastiku- ja tooturutrendidest vajame kvalifitseeritud lisatookdsi ning nutikaid inimesi
pidevalt juurde. Selleks, et Eestisse elama asunud motiveeritud uussisserdndajad ning Eestis
korgharidust omandavad tudengid jddksid panustama Eesti riigi ja ithiskonna arengusse, on

oluline, et neil oleks olemas kohanemist toetav tugi koos vastuvotva ithiskonnaga.

Uussisserindajate Eestis kohanemise senised kitsaskohad

2014. aasta aprillis valminud uuring ,,Uussisserindajate kohanemine Eestis: valikud ja
poliitikaettepanekud tervikliku ja jatkusuutliku siisteemi kujundamiseks* (IBS 2014) t61 vilja,
et uussisserdandajate kohanemisel Eestis esinevad jargnevad peamised takistused:

1. kohanemist soodustavate ja avalike teenuste pakkumine pole alati
uussisserindajate vajadustest lihtuvalt 1ibi méeldud ning info olemasolevate
teenuste kohta on raskesti kittesaadav voi moistetav ja kohati puudulik.
Teenusepakkujatel puudub kas voimekus vdi véimalused teenuste arendamiseks ning
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info kéttesaadavuse parandamiseks. Samuti on tihtipeale teenuste pakkumine
killustunud ning palju esineb teenuste dubleerimist;

2. eesti keele Oppimise voimalused on kiill olemas, kuid ldbimotlemist ja muutmist
vajaks eesti keele Oppe pakkumise korraldus (niditeks tasuta keelekursused
uussisserdndajatele kohanemisprogrammi osana, erinevate tasemete keelekursuste
pakkumise vdoimalused jne);

3. vilistudengite ja -tooliste perekonnaliikmetel esineb takistusi tooturule
sisenemisel, takistused tulenevad nii vihesest keeleoskusest, sotsiaalvorgustiku
puudumisest kui ka vihestest teadmistest Eesti to6turu toimimise kohta.

Lisaks on teised, uuringud, analiilisid ja ekspertarvamused (Lauristin 2012°, TLU RASI
2013 Praxis, IBS 20137, Expat project®) esile tdstnud, et iildjoontes esinevad
uussisserdndajate kohanemisprotsessi kdigus jargmised probleemid:

e infopuudus, internetis ingliskeelse praktilise info puudulikkus;

e FEestis tootamiseks vajaliku (tasuta) keeledppe vihesus ja keeledppe sidumatus
kultuuri tutvustava dppega;

e asjaajamise  keerulisus, ametnike pealiskaudsus, = hoolimatus,  oskamatus
vilismaalastega suhelda;

e cestlastega suhtlemise voimaluste ja sotsiaalsetesse vorgustikesse haaratuse vihesus;

e koos perega Eestisse tulevate laste ja abikaasade hariduse omandamise ja toGtamise
voimaluste vihesus;

e kohati arusaamatu ja keeruline elamisloa taotlemise protseduur;

2014. aasta uuring tdi iihe olulisema punktina vilja, et uussisserindajate kohanemise
toetamisel peaks eelkdige kasvama kohalike omavalitsuste roll ja suutlikkus kohanemist
toetavaid teenuseid pakkuda. Teenuste pakkumise suutlikkuse tdstmiseks on iiheks uuringus
pakutud meetmeks nii kohalike omavalitsuste, avaliku sektori organisatsioonide,
mittetulundusiihingute kui ka ettevotete (sh sotsiaalsete ettevotete) voimestamine metoodilise
juhendmaterjaliga, mis aitaks neil hinnata uussisserdndajatele suunatud teenuste
arendamisvdimalusi ja -vajadusi eesmérgiga kujundada teenuseid iihtselt, tagades nende
jatkusuutlikkuse ja kuluefektiivsuse.

Eelkirjeldatud kitsaskohad kattuvad suures osas ka kohalikul tasandil uussisserindajatega
kokkupuutuvate organisatsioonide poolt viljatoodud probleemkohtadega. Siseministeeriumi
poolt 2014-2016 korraldatud uussisserdndajate kohaliku tasandi voOrgustikukohtumised
néitasid, et:

5 Marju Lauristini eksperdiarvamus Siseministeeriumile (2012).
¢ TLU RASI (2013). Loimumisvaldkonna sotsiaalsete gruppide uuring.
7 Praxis, Balti Uuringute Instituut (2013). Euroopa kolmandate riikide kodanike 16imumisarutelude aruanne.
8 The Central Baltic region in the eyes of Expats the survey and its implications (2013). Expat Project.
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e Eesti eri piirkondades (eelkdige Harjumaa ja Tallinn, Tartumaa ja Tartu ning Ida-
Virumaa ja Narva) esinevad uussisserindajatele osutatavate teenuste osas erinevad
probleemid, vajadused ja voimekus kitsaskohtadega tegeleda;

e mitmetes teenusvaldkondades esineb Kkitsaskohti mitmekeelse, eelkdige aga
ingliskeelse  ndustamis- ja  teenindusvdimekuse osas (nt. tooturu-  ja
ettevotlusndustamine, info elamislubade taotlemise kohta jne);

e teenuste kasutamisel on tihti takistuseks uussisserdndajate vihene teadlikkus ja oskus
teenust/teenuseid kasutada;

e tugevat rohku peab asetama uussisserdndajatega kokku puutuvate ametnike (eelkdige
kohalike omavalitsuste ametnike) koolitamisele, et tagada kvaliteetne ja
professionaalne teeninduskultuur ning suhtlus ametniku ja inimese vahel, mis arvestab
kultuuriliste eriparadega;

e vajalik on info- ja ndustamisteenuse olemasolu, mis vdimaldab uussisserdndajatel
saada tsentraliseeritud viisil tuge, infot ning ndu kohanemisel Eestis;

e cesti keele Oppe korraldamine ja pakkumine Harju-, Tartu- ja Ida-Viru maakondades
on killustatud ning keeledppe kvaliteet on kdikuv;

e vajalik on luua iihtne infovirav, mida saaksid kasutada nii uussisserindajad kui
uussisserdndajatega kokku puutuvad avaliku, era- ja kolmanda sektori osapooled ning
kus oleks olemas info olemasolevate avaliku, era- ja mittetulundussektori teenuste
kohta;

e senisest enam tuleb uussisseridndajaid kaasata vabatahtlikku tegevusse, et tagada nende
aktiivne osalus ithiskonnas, vdoimalike suhtlusvorgustike loomine teiste Eesti elanikega
ning parem arusaam iihiskonna toimimisest.

Uussisseridndajatega kokkupuutuvatest organisatsioonidest koosneva efektiivse tugivorgustiku
loomisel ja arendamisel ning osapoolte toetamisel on mitmekiilgne positiivhe moju:

e parem know-how ning kvaliteet — 1dbi suurenenud teadmiste uussisserindajate
voimalikest kultuurilistest eripdradest tagatakse parem teenuse kvaliteet ning
efektiivsem suhtlus sihtrithmaga;

e tohus infovahetus — osapoolte vahel jagatakse pidevalt infot, mille tulemusena on
liikmetel olemas selge iilevaade erinevate asutuste tegevustest ning vodimalikest
parimatest ja ka halvimatest praktikatest;

e ressursisiddstlikkus — parimaid praktikaid, mis nditeks Tartus on leidnud efektiivset
rakendamist, saab vOdimalusel kasutusele votta ka teistes piirkondades. Seelédbi
sddstetakse teenuse/tegevuse viljatootamisel ja rakendamisel ajalist ning rahalist kulu;

e probleemide ennetus — tugivorgustiku litkmete kasvanud kompetents
uussisserdndajatega suhtlemisel aitab ennetada voimalikku riskikditumist ning
sotsiaalset torjutust;
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e atraktiivsuse loomine — efektiivne tugivorgustik ning kvaliteetsed teenused, mis
toetavad uussisserdndajate kohanemist ja julgustavad aktiivselt iihiskonnaelus
osalema, nditab riigi avatust, mdjub meelitava tegurina ning tdstab Eesti kui sihtriigi
atraktiivsust.

1.2. Valisriikide praktikad

Vorreldes Eestiga, kus uussisserdndajate kohanemist toetavate tegevuste ja teenuste
poliitikavaldkond on vordlemisi uus, on mitmetel teistel Euroopa riikidel iisna pikaajaline ja
edukas kogemus vilismaalaste kohanemise tugiteenuste siisteemi kujundamisel,
viljatootamisel ja rakendamisel. Alljargnevalt on lithidalt kirjeldatud viie riigi (Soome, Taani,
Austria, Luksemburg, Norra) uussisserdndajate tugivorgustiku praktikaid ning on analiiiisitud,
kas ja mil midral on kirjeldatud praktikaid voimalik rakendada ka Eestis. Taispikk
tugivorgustikupraktikate analiiiis on kéttesaadav Lisa 2-s.

Soome

Vastavalt kohanemise edendamise seadusele (Laki kotoutumisen edistimisestd)’ lasub
Soomes suurim vastutus integratsioonimeetmete kujundamisel, arendamisel, elluviimisel
ja monitoorimisel kohalikel omavalitsustel. Teenuste pakkumisel on KOV-id kohustatud
hoolitsema selle eest, et teenuseid vastaksid sisserdandajate vajadustele.

Edukate ja efektiivsete integratsioonimeetmete arendamiseks on KOV-id loonud kohalikul
tasandil erinevaid institutsionaliseeritud koostodvorme:

e noduandvad kogud, mis kaasavad uussisserdndajatega kokkupuutuvaid osapooli
meetmete kujundamisesse;

e toorihmad, mis edendavad koordineeritud koostodd ning erinevaid teenuseid
pakkuvate osapoolte vorgustumist.

Koostod loomisel ldhtutakse sektoritevahelise koostoo pohimottest (multi-sectoral
cooperation) — kaasatakse t00- ja majandusarengu biiroosid, politseid ning koiki teisi
organisatsioone, liite ja mittetulundusiihinguid, mis pakuvad integratsiooniga seotud
teenuseid.

Soome integratsioonipoliitika lihtealuseks on integratsioon libi tooturul osalemise.
Ldhtealusest tulenevalt vastutab ja tegeleb nii riiklikul kui piirkondlikul tasandil
vilismaalastega seotud koostoovormide loomisega Soome To66- ja Majandusministeerium
(TEM) ning selle allasutused.

TEM koondab ja jagab vilismaalaste kohanemise ning teenustega seonduvat infot Ildbi
Kohanemise kompetentsikeskuse, mis:

9

http://www.finlex.fi/en/laki/kaannokset/2010/en20101386?search%5Btype %5D=pika&search%5Bpika%5D=int
egration
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e edendab koordineeritud tegevusi riiklikul, regionaalsel ja kohalikul tasandil;
e voimestab avalikku ja kolmandat sektorit;
e edendab ja arendab vorgustikutegevust ja osapoolte omavahelist koostodd.

TEMi haldusalasse kuuluvad regionaalsed ELY-keskused (Majandusarengu-, transpordi- ja
keskkonnakeskused), mis:

e edendavad ja arendavad integratsiooni ning mitmekesisust 1abi nduandvate kogude ja
valdkondlike komiteede;

e toetavad KOV-e integratsioonikavade viljatdotamisel ja elluviimisel;

e vastutavad heade etniliste suhete toimimise eest rahvusgruppide vahel ning edendavad
rahvuslikku vOrdsust;

e koostavad regionaalseid juhendmaterjale toolubade teemal;

e jagavad sisseridndajatele ettevotlusalast informatsiooni;

e vastutavad integratsioonikava alusel kokkupandud integratsioonikoolituste ldbiviimise
eest.

Lisaks Kohanemise kompetentsi- ja  ELY-keskustele koordineerib TEM  ka
ministeeriumidevahelist tooriithma, mille moodustavad Haridus- ja kultuuri-, Sotsiaal- ja
tervishoiu-, Sise-, Vilis-, Rahandus- ja Keskkonnaministeeriumi esindajad.

Integratsiooniga seotud tegevuste kujundamise ja elluviimise iilesanded ja kohustused
tulenevad eelviidatud 2010. aastal vastuvoetud kohanemise edendamise seadusest.

I sektoritevaheline lihenemine, mida on ka Eestis seni osaliselt rakendatud;
selge vastutus ja todjaotus osapoolte vahel;

KOVide initsiatiivikus ja algatusvoime.

elluviidavad tegevused on kulukad ning ressursimahukad. KOVid oluliselt
voimekamad tulenevalt suurematest ressurssidest ning rakendamise kogemusest.

Taani

Taanit iseloomustab sisserdndajatega seotud tugivOrgustike praktikate rohkus ning
mitmekesisus. Kohati on tekkinud olukord, kus sisserindajate kohanemisega seotud osapooli
ja tegutsejaid on iileméira palju, mistottu on tegevuste teatud kattuvus ja killustatus osaliselt

véltimatu.
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Sarnaselt Soomega kehtib ka Taanis eraldi integratsiooniseadus (Integrationsloven)'®, mis
muuhulgas miidratleb dra  integratsiooni eest vastutavad osapooled, sitestab

integratsiooniplaani ning kohanemisprogrammi sisu ja finantseerimise jne.

Integratsioonipoliitika eest tervikuna vastutav Immigratsiooni, integratsiooni ja
elamumajanduse ministeerium (UIBM) ning selle allasutused — Taani Rahvusvahelise
Viarbamise ja Integratsiooni Agentuur (SIRI) ja Taani Immigratsiooniamet (US) -
osalevad vdhemalt kaheksas erinevas sisserdndajate integratsiooni ja kohanemisega seotud
teavitus- ja kompetentsivorgustiku tegevuses:

e vorgustik ettevotetele (Erhvervsforum)

e vorgustik KOV-idele (Kommunenetverk)

e teadmistevorgustik ministeeriumitele, regioonidele, omavalitsustele,
ettevotlusorganisatsioonidele ja teadlastele (Vidensnetverk)

e piirkondlik vorgustik omavalitsuste integratsiooniosakondade tootajatele, jobcenter ite
tootajatele, varjupaigakeskuste personalile, vabatahtlikele, juristidele ning
vihemusrahvusorganisatsioonide esindajatele (Det Regionale Netveerk)

e Augiiiilifoorum valdkonnas tegutsevatele osapooltele (Asylforum)

e Advokaatide foorum (Advokatforum)

e Riigiinfo vaatlusrithm varjupaigavaldkonnas tegutsevatele osapooltele

e Expatviden.dk teadmisteportaal

Vorgustike eesmirk on vahendada informatsiooni ja kompetentsi, tagada dialoog seotud
osapoolte vahel ning leida praktikas ilmnenud probleemkohti.

Tulenevalt integratsiooniseadusest on integratsioonimeetmete elluviimise eest vastutavad
kohalikud omavalitsused, millel on tulenevalt seadusest vGimalus luua integratsiooni
noukogu, eesmirgiga anda ekspertarvamusi ja ndu KOVi kujundatavatele ja rakendatavatele
integratsioonimeetmetele.

Kokkuvéttes koorub Taani integratsioonivaldkonna raamistikust vélja spetsiifikalt kahte tiitipi
vorgustikke — laiemad iileriigilised kompetentsivorgustikud ja lokaalsed praktikale
orienteeritud tegevusvorgustikud.

Kompetentsivorgustike peamine téovahend on vorgustikukohtumine, mille eesmirgiks on
tohustada integratsioonipoliitika elluviimist ja arendamist ldbi vertikaalse dialoogi.
Kompetentsivorgustikke on seejuures ka temaatilisi ja horisontaalseid, millede puhul keskseks
sthtgrupiks on integratsiooniprotsessi suurimad vastutajad, kohalikud omavalitsused ja nende
vastutatavate osakondade tootajad.

Tegevusvorgustikud on aga seotud teenustega vahetumalt kui kompetentsivorgustikud.
Tegevusvorgustikud toovad kokku kohalikul tasandil uussisseridndajatega tegelevaid osapooli,
lihtsustades omavahelist koostodd ja sisserdndaja orienteerumist teenuste pakkujate vahel.

10 https://www.nyidanmark.dk/NR/rdonlyres/105C4108-2914-4BCB-B5CE-
5023B5EF62F7/0/act_on_integration 2005.pdf
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Tegevusvorgustike eesmirgiks on lihtsustada kohanemis- ja integratsiooniprotsessi nii seotud
osapoolte kui sisseridndaja vaatepunktist.

+ kompetentside ja nende jagamise kiillus;

kohaliku initsiatiivi tugevus KOVide ja ettevotlusorganisatsioonide puhul;

administratiivne organiseeritus teenuste pakkumisel ja integratsioonipoliitika
siistemaatiline integreerimine (mainstreaming) teistesse strateegiatesse.

universaalse  ja  koherentse strateegia/visiooni ~ puudumine iileriigilise

vorgustikutegevuse osas;
nii vorgustike kui nende poolt toodetud materjalide dubleerimine ja laialivalguvus;

KOVide ja teiste osapoolte ebamiidrane roll kompetentsivorgustikes ning ebakindel
tuginemine KOVide aktiivsusele ja initsiatiivile (puudub jouline suunamine).

Austria

Austriat iseloomustab integratsiooni selge ja tugev juhtimine riikliku ja kohaliku tasandi
koostdds. Sarnaselt Soomele ja Taanile kehtib ka Austrias kohanemise ja residentsuse
seadus'!, mis sisaldab erinevaid integratsioonilepingu sitteid. Lisaks seadusele on Austrias
vilja tootatud ka eraldi integratsiooni riiklik tegevuskava (NAP.I)!2.

Vastutus  integratsioonipoliitikate  kujundamisel on Euroopa, Integratsiooni ja
Vilisministeeriumil'®> (BMEIA) ning elluviimisel KOVidel, liidumaadel ja Austria
integratsioonifondil (OIF)!4.

Integratsioonipoliitika elluviimiseks on loodud riiklikul tasandil kaks vorgustikulaadset
kooslust:

o Ekspertnukogu (Expertenrat)'®. Iseseisev ekspertkogu loodi NAPi elluviimise
toetamiseks ja integratsioonipoliitikate arengumootoriks. Ekspertkogu liikmeteks
erinevate valdkondade tunnustatud eksperdid ja arvamusliidrid.

1 http://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe? Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20004242
12 https://www.bmeia.gv.at/en/integration/national-action-plan/

13 https://www.bmeia.gv.at/en/integration/

14 http://www.integrationsfonds.at/startseite/

15 https://www.bmeia.gv.at/en/integration/expert-council/
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e Nouandev Integratsioonikogu (Integrationsbeirat)'’. Kohanemise ja residentsuse
seadusesse sisse kirjutatud nduandev integratsioonikogu edendab valdkondade
vahelist vorgustumist ja koostood NAPi rakendamisel.

Samal ajal kui Austria arendab integratsioonipoliitikaid riiklikul tasandil ekspertkogu ja
nduandva kogu toetusel, siis liidumaade ja KOVide tasandil edendatakse integratsiooni ldbi
jargnevate koosluste:

e nouandev komitee KOVi juures ndustab, vorgustub kohalike osapooltega, esindab
sisserdndajate huve ja vajadusi ning edendab mitmekultuurilisust.

e kompetentsikeskus liidumaa tasandil v6i valdkondlik osakond liidumaa juures
tegeleb teavitus- ja arendustegevusega, ndustab, kiditab vorgustikku, kaasab seotud
osapooli ja koordineerib integratsioonitegevusi.

I kohanemis- ning integratsiooniprotsess on riiklikul tasandil viga tugevalt juhitud;

kohanemis- ja integratsioonipoliitikate kujundamisse ning rakendamisse on viga
edukalt kaasatud sisseridndajatega kokkupuutuvad osapooled;

KOVide juures nduandvad komiteed, kuhu on kaasatud ka sisserdndajate kogukondade
esindajad, mida toetavad nii riiklikud kui liidumaa tasandi kompetentsi- ja
ndustamiskeskused.

Austrias rakendatavad tegevused eeldavad viga tugevat KOVide poolset initsiatiivi

tegevuste elluviimisel;
Austrias rakendatavad mitmekiilgsed tegevused eeldavad tugevat ja piisivat rahastust.

Luksemburg

Luksemburgis reguleerib vilismaalaste vastuvottu ja integratsiooni 2008. aasta 16. detsembri
vastuvotu- ja integratsiooniseadus!’, mille pohjal loodi Luksemburgi Vastuvotu- ja
integratsiooniamet (OLAI) ning vilismaalaste riiklik noukogu. Seadusega on samuti
sdtestatud  kohalikel  omavalitsustel  kohustus luua KOVi juurde noéuandev
integratsioonikomitee. Riiklikul tasandil vastutab Luksemburgis vilismaalaste vastuvotu ja
integratsiooni eest Pere, integratsiooni ja suurregiooni ministeeriumi haldusalas tegutsev

16 https://www.bmeia.gv.at/en/integration/advisory-board-on-integration/

17 http://www.legilux.public.lu/leg/a/archives/2008/0209/
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OLAL Lisaks OLAI-le on keskseteks osapoolteks ka Vilismaalaste riiklik noukogu (CNE)
ning KOVide nouandvad komiteed (CCCI).

Vilismaalaste riiklik ndukogu:

koosneb 34 liikmest, kes on sisserindajate, pagulaste, Luksemburgi linnade ja
omavalitsuste liidu (SYVICOL), t6dandjate organisatsioonide, ametiiihingute ja
kodanikuiihiskonna esindajad'®;

koosneb kuuest valdkondlikust komiteest (pendeltootajate, t60- ja sotsiaalkiisimuste,
vordsete vOimaluste ja mitmekesisuse, hariduse, pagulaste ning KOVide
integratsioonindukogude komitee);

kaasab sidusrithmi integratsioonipoliitika koordineerimisse ja kujundamisse, koostoo
klastritevaheliselt;

annab sisendit poliitikakujundamisse ning koostab valdkondlikke raporteid ning
uuringuid.

KOVide nduandvad integratsioonikomiteed:

annavad ndu ja vajadusel abistavad KOVide ametnikke sotsiaal-, majandus-,
poliitilise- ja kultuurielu korraldamisel koigile elanikele;

edendab dialoogi, kultuuridevahelist suhtlust ja vastastikust moistmist iithiskonnas
laiemalt;

edendab administratiivseid suhteid KOVi teenuste ja sisseridndajate vahel;
teeb koost6od kohalike organisatsioonidega;

informeerib KOVe sisseridnde olukorrast;

tagab siistemaatilise infovahetuse KOV1i ja komitee tegevustest;

toetab sisseridndajate kaasatust teistesse KOVi komiteedesse.

selge tddjaotus, vastutus ning erinevate sidusrithmade kaasatus.

kuigi formaalselt on tdGjaotus vilismaalaste vastuvotu ning integratsiooni osas paigas,

siis praktikas on loodud siisteemi efektiivsust raske hinnata. CNE:1 on olnud
probleeme libipaistvuse, juhtimise ja nihtavusega'®.

18 http://www.olai.public.lu/en/relations-nationales/organismes_consultation/conseil-nat- etrangers/index.html

19 http://jeudi.lu/le-conseil-national- pour-etrangers-cnele-conseil-paralyse/)
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Norra

Norras puudub eraldiseisev integratsiooniseadus. Integratsioonitegevustele annavad suuna
erinevad riigi tasandil koostatud valged raamatud ja tegevuskavad, mis tihti rhutavad
keeledppe ja tooturumeetmete olulisust. Norra integratsioonipoliitika ldhtub siistemaatilise
integreerimise pohimottest, mis tihendab, et kdik avaliku sektori teenused peavad olema
kittesaadavad koikidele indiviidi taustast sdltumata. Seega on igal ministeeriumil sektoraalne
vastutus integratsioonist ldbi vordsete voimaluste, diguste ja kohustuste tagamise.

Integratsiooni ja  tugivorgustiku seisukohalt oluliste poliitikate elluviimisega ja
administreerimisega tegelevad Norras rakendusasutused Immigratsioonidirektoraat
(UDI), Integratsiooni- ja mitmekesisusedirektoraat (IMDi) ning kohalikud
omavalitsused.

Norras voib eristada peamiselt nelja tugivorgustikulaadset kooslust, millest kaks on kogu
tthiskonda holmavad ning kaks spetsiifilisele sihtrithmale keskendunud.

Riiklik integratsiooniteemaline dialoogikonverents, mis toimub iga-aastaselt eesmirgiga
parandada sidusriihmade vahelist dialoogi, arutada probleemide ja vdimaluste iile ning anda
sisendit poliitikakujundamiseks.

Kohanemisprogrammiga seonduv KOVide arendusvorgustik, mis kaasab eelkdige kohalikke
omavalitsusi eesmirgiga toetada ning arendada KOVides elluviidavaid kohanemisprogramme
ja jagada omavabhelisi parimaid praktikaid/kogemusi.

Oxlo Business Charter on nidide ithe KOVi initsiatiivist tuua kokku piirkonna olulisemad
osapooled, kes sisserindajatega kokku puutuvad, eesmirgiga jagada infot ja praktikaid,
korraldada kompetentsi tdstvaid seminare ja kohtumisi ning niiteks tdomesse.

Service Centre for Foreign Workers (SUA) on vilistoojoule spetsialiseerunud
teeninduskeskused, mis tegutseb 4 Norra linnas eesmirgiga toetada vélistoojoudu virbavaid
Norra ettevotteid ning Norra todle asuda soovivaid vilismaalasi.

I olemas selge todjaotus, vastutus ning erinevate sidusriihmade kaasatus;

rohuasetus kohalike omavalitsuste voimestamisel;

lisaks {iildistele vorgustikele on olemas ka spetsiifilised tugivorgustikud, nt Service
Centre for Foreign Workers, mis idee poolest sarnaneb paljuski Eestis Politsei- ja
Piirivalveameti poolt 2017. aastal piloteeritava migratsiooni ndustamisteenusega.

rahastus
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Kokkuvotlik analiiiis

Koikidel analiitisitud riikidel on pikaajaline kogemus sisserdndajate integratsiooni ja
kohanemisega, millest on ka tingitud riigiti varieeruvad ning mitmekesised
tugivorgustikupraktikad. Kuigi laiemas plaanis ldheneb enamik analiiiisitud riikidest
integratsioonile ja kohanemisele valdkonnaiileselt ja siistemaatilise integreerimise
pohimdttest ldhtuvalt ning seega mitmeid ministeeriume, asutusi ja osapooli siduvalt, siis
kohalikul tasandil vastutab integratsiooni- ja kohanemismeetmete elluviimise eest kohalik

omavalitsus, kellele antakse suuniseid ldbi seadusandluse ja riiklike strateegiate.

Analiitisitud riikides olid erinevad kohanemist ja integratsiooni toetavad tugivorgustikud
institutsionaliseerutud peamiselt nduandvate kogude voi komiteede nédol. Esines ka
mitteformaalseid koostoovorme (foorumid, projektid, konverentsid jne).

Pohipunktid:

- enamjaolt juhitud tsentraalselt riiklikul tasandil;

- KOVidel kandeyv roll;

- kohanemine ja integratsioon lihtuvad siistemaatilise integreerimise (mainstreaming)
pohimottest;

- voimalikult lai osapoolte kaasamine;

- rohkelt tegutsejaid, mistottu esineb tegevuste osaline killustatus ning dubleerimine

Oluline Eestis kujundatavale tugivorgustikule:

e kohalike omavalitsuste tOohusam kaasamine, informeerimine ning vdimestamine
uussisserdndajatega tegelemisel;

e tsentraalne juhtimine véljatoStamise ning rakendamise algusperioodil;

e voimalikult laiapdhjaline kaasamine teenuste, tegevuste ja tugivorgustiku
arendamisse;

e tugivorgustiku tegevuste ning arendatavate ja viljatdotatavate teenuste pugev

monitoorimine;

e selge todjaotus — tugivorgustik ei kirjuta ette ega tegele iihegi konkreetse
asutuse/organisatsiooni pddevusse ja kohustuste hulka kuuluvate {iilesannete
lahendamisega.
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Il osa

Kuigi Eestis on mitte-eestlaste integratsiooniga tegeletud alates 1990-ndate teisest poolest,
pole uussisserdndajatele ning kohanemisvaldkonnale pdhjalikult tegelenud. Lisaks on
kdesoleva laiapOhjalise kohanemist ja pikemaajalist 10imumist toetav tugivorgustik Eestis
esmakordne. Varasemalt on erinevad osapooled peamiselt sektoripdhiselt tegelenud
probleemide lahendamisega, kuid vajaka on jdinud tsentraalne ning sektoriteiilene kaasamine
ning lihenemine.

Tugivorgustiku kontseptsiooni kujundamisel on arvesse voetud nii teiste riikide kogemusi ja
praktikaid, siseriiklike osapoolte nigemusi ja arvamusi, teaduspohiseid analiilise ning
Euroopa Komisjoni soovitusi ja initsiatiive uussisserdndajate kohanemise ja hilisema
l6imumise toetamisel. Alljirgnev osa kirjeldab tugivorgustiku iildpohimdtteid, sihtrithma,
visiooni ning prioriteete. Samuti tuuakse iilevaade tugivorgustiku sisulistest tegevustest —
ildeesmirkidest ning eesmérkide saavutamise moddikutest, arendatavatest teenustest ning
prioriteetsetest kohanemist toetavatest valdkondadest.

2.1. Tugivorgustiku iildpohimotted

Uussisserdndajate tugivorgustiku iildpohimotted ldhtuvad Euroopa Komisjoni ridnde ja
siseasjade peadirektoraadi poolt 2004. aastal vastu voetud Integratsiooni Uhised
Pohiprintsiibid (Common Basic Principles on Integration)®® punktidest ning mitmetest
analiiiisidest tulenevatest parimatest praktikatest (nt. Study on Practices of Integration of
Third-Country Nationals at Local and Regional Level in the European Union®';
tugivorgustikupraktikate analiiiis).

Edukat kohanemist ning efektiivset hilisemat I6imumist on vdoimalik saavutada:

o chitades kaasavaid ja vastuvotvaid kogukondi (Building welcoming communities) —
ilma kaasavate ja vastuvotlike kogukondadeta ei ole ka koige laiaulatuslikemal
kohanemis- ja ldimumismeetmetel piisavalt moju. Seepidrast on oluline Iédbi
tugivorgustiku tekitada ning arendada kohaliku tasandi tegutsejate initsiatiivi toetada
piirkonda elama asuvaid uussisseridndajaid ning kaasates kohalikku elanikkonda.

o voimestades eelkoige kohalikke omavalitsusi ning uussisserindajatega
kokkupuutuvaid organisatsioone (Empowering local governments and other
stakeholders in direct contact with newly arrived immigrants) — kohanemine ja
pikemaajalisem 1d0imumine leiavad aset eelkdige just kohalikul tasandil, kuhu
uussisserdndaja elama asub ning kus tal on enim kokkupuudet erinevate ametiasutuste
ja organisatsioonidega. Tagades tugevad ja voOimelised kohalikud omavalitsused,
tagame ka kvaliteetsete teenuste pakkumise, tarbimise ning sidusa kogukonna.

20 https://ec.europa.eu/migrant-integration/main-menu/eus-work/actions.
21

http://cor.europa.eu/en/documentation/studies/Documents/survey_integration_3rd_country nationals/survey_int
egration_3rd_country_nationals.pdf.
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e edendades iihiskondlikku aktiivsust ja vabatahtlikus tegevuses osalemist
(Promoting civic engagement) — iihiskondliku aktiivsuse all moeldakse eelkdige
osalemist erinevates iihiskondlikes tegevustes ning soovi kaasa rddkida kogu- ja
tihiskondlike kiisimuste/probleemide lahendamisel ja arendamisel. Vabatahtlik tegevus
on aga oma aja, energia voi oskuste pakkumine omaenda vabast tahtest ilma selle eest
tasu saamata.’’> Kuna vabatahtlikus tegevuses osaleb ligikaudu kolmandik Eesti
elanikest®® on see nii uussisserindajatele kui kogukonnale heaks vdimaluseks
omavaheliseks suhtluseks, kogemuste vahetamiseks, uute teadmiste, oskuste ja
kogemuste omandamiseks ning kogukondliku sidususe tostmiseks.

e toetades erialaste oskuste tunnustamist ja arendamist ning edendades kohalikku
ettevotlust (Supporting skill development, fostering entrepreneurship and smal
business growth) — viltimaks soltumist sotsiaaltoetustest ja —teenustest, viltimaks
voorandumist ning sotsiaalset isolatsiooni ning hoidmaks inimesi aktiivsena ka
tooturul on oluline toetada uussisserdndajate erialast opet, nende erialaste oskuste
tunnustamist ja arendamist ning soodustada viike-ettevotlust.

e soodustades keelelist integratsiooni ja hariduse omandamist/elukestvat oOpet
(Fostering opportunities for linguistic integration and education/lifelong learning) —
tiheks votmekomponendiks edukas kohanemis- ja hilisemas 1dimumisprotsessis on
kindlasti eesti keele oskus, mis soodustab nii kohaliku kogukonnaga suhtlemist,
tooturul osalemist ja hariduse omandamist voi haridustee jdtkamist ning voimendab
tihtekuuluvustunnet kogukonna ja riigiga.

o kaasates uussisserindajaid ja vihemusrahvuste seltse otsuste tegemisse ja
teenuste kujundamisse ning arendamisse (Engaging recently arrived foreigners and
minority associations into decision making) — vilisriikide praktikad on ndidanud, et
kaasates sihtrithmi neile suunatud poliitikate, teenuste ja tegevuste kujundamisse ning
arendamisse soodustab antud iihiskonnagruppide ning riigi omavahelist suhtlust ning
usaldust, samuti tagab teenuste ja tegevuste eesmirgiparasuse, kvaliteedi ja tarbimise.

e tostes teadlikkust ning voideldes vihakone ja diskrimineerimise vastu (Awareness-
raising and combating hate speech and discrimination) — tdstes kohaliku kogukonna
teadlikkust nii ridnde, kohanemise, 16imumise, vordse kohtlemise kui mitmekesisuse
osas ennetatakse kogukondades sisserindega seotud hirmude tekkimist, tegeletakse
nende lahendamisega ning vilditakse ja vdhendatakse vihakOne ning
diskrimineerimise seotud juhtumeid.

22 Vabatahtlike Virav, www.vabatahtlik.ee
23 Vabatahtlikus tegevuses osalemine Eestis 2013, https://www.settleinestonia.ee/mod/page/view.php?id=76
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2.2. Sihtrithm, visioon ja pohieesmargid
Sihtriihm

Uussisserdndajate tugivorgustiku sihtrithmaks on uussisserdndajatele suunatud tegevusi ja
teenuseid pakkuvad avaliku, era- ja kolmanda sektori organisatsioonid, sealhulgas:

e kohalikud omavalitsused, eelkdige suurima uussisserdndajate kontsentratsiooniga
regioonid ja linnad (Tallinn ja Harjumaa, Tartu ja Tartumaa, Narva ja Ida-Virumaa);

e avalikke teenuseid pakkuvad avaliku sektori organisatsioonid (To6tukassa, Haigekassa
jne);

e mittetulundusiihingud, kodanikeiihendused ja rahvusseltsid;

e craettevotted, kes on vilismaalastele téoandjaks ja/vdi kes uussisserdndajaid toole
virbavad vo1 soovivad seda teha;

e maakondlikud arendusorganisatsioonid, sihtasutused, katusliidud;

e iilikoolid ja muud haridusasutused;

e kokkupuudet omavad ministeeriumid ja nende allasutused (Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium, Kultuuriministeerium, Sotsiaalministeerium,
Haridus- ja Teadusministeerium).

Nimekiri tugivorgustikku kaasatud osapooltest on vilja toodud kontseptsiooni Lisas 3.
Kaasatavate osapoolte nimekirja tdiendatakse pidevalt.

Visioon
Aastaks 2023 on Eestis kujundatud ja vilja arendatud uussisserdndajate tugivorgustik, mis:

e tagab iileriigiliselt uussisseridndajatega kokkupuutuvate organisatsioonide omavahelise
infovahetuse ning voimekuse uussisserdndajatega toime tulla;

e soodustab uussisserdndajate iseseisvat majanduslikku toimetulekut, toohdivet ja
tihiskondlikku aktiivsust ning vildib nende iihiskondlikku isoleerumist ning
majanduslikku sOltuvust riigi toetustest;

e toetab piirkondade konkurentsivoimet 1dbi rahulolevate ning lisandvéirtust tootvate
uussisserdndajate kaasamise piirkonna arengusse t60 ja ettevotluse ning iihiskondliku
aktiivsuse soodustamise kaudu;

e soodustab turvalisi kogukondi 1dbi ametiasutuste pideva infovahetuse ning
uussisserdandajatele kohalike tavade tutvustamise;

e toOstab Eesti rahvusvahelist konkurentsivdimet ning soodustatakse koostoos teiste
ileriigiliste strateegiatega Eestile vajalike ja korget lisandvéirtust tootvate
tippspetsialistide saabumist, Eestis kohanemist ning siia jidmist.

Pohieesmirgid

Tugivorgustikku kujundavate tegevustega alustati juba 2013. aastal uussisserdndajate
kohanemisprogrammi viljatdotamise kdigus. Aastatel 2013-2014 korraldas Siseministeerium
nii Tallinnas, Tartus kui Narvas piirkondlikke kaasamisiiritusi, millest kasvas vilja idee
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kujundada vélja laiapdhjaline kontseptsioon uussisserdandajate tugivorgustiku kujundamiseks.
Aastatel 2014-2016 on Siseministeerium jitkanud tugivorgustiku kohtumiste korraldamise
ning arendamist vajavate teenuste kaardistamisega. Uussisserdndajate tugivorgustiku
pohieesmirkideks perioodil 2017-2023 on:

e celisarendada uussisserindajatele suunatud/pakutavaid teenuseid, mille kohta on
labiviidud uuringutest, ekspertide, uussisserdndajatega kokkupuutuvate
organisatsioonide ja uussisserdndajate endi tagasisidest ldhtuvalt tuvastatud suurim
arendus- ja arenguvajadus;

e tOsta uussisserdndajatega kokkupuutuvate organisatsioonide teadlikkust, oskusi ja
voimekust uussisserdndajatele teenuseid ja tegevusi pakkuda ldbi vastavate info- ja
metoodiliste juhendmaterjalide koostamise ning parimate praktikate seminaride
korraldamise;

e tOsta ja tOhustada institutsionaalset koostodd uussisserdndajate kohanemise toetamisel
ning neile suunatud tegevuste ja teenuste pakkumist;

e kujundada aastaks 2023 vilja isetoimiv(ad) kohaliku tasandi tugivorgustik(ud), mis on
voimelised iseseisvalt ilma keskvOoimu juhtimiseta uussisserdndajatele pakkuma
esmaseid kohanemist toetavaid tegevusi (kohanemisprogrammi koolitus, algtaseme
keeledpet) ning uussisserdndajatega seonduvaid kitsaskohti lahendama.

2.3. Tegevused eesmarkide saavutamiseks + moodikud

Toetamaks iilaltoodud visiooni ning saavutamaks kontseptsiooni pdohieesmirgid, viiakse
pohitegevustena ellu alljargnevaid tegevusi:

Tegevus 1: teenuste kaardistamine — perioodil 2014-2016 on Siseministeerium kaardistanud
labi tugivorgustike kohtumise esmased arendamist vajavad teenused ning nende
arendamisvdoimalused. Kuna uussisserdndajate vajadused ning teenusepakkujate voimekus
arendamist vajavate teenuste osas vOib muutuda, siis kaardistab Siseministeerium koostoos
koordineeriva asutuse ning tugivorgustiku partneritega tugivorgustiku elluviimise perioodil
pidevalt uussisserdndajatele vajalikemaid teenuseid, nende arendamisvajadusi ning
uussisserdndajatega kokkupuutuvate organisatsioonide vOimekust teenuseid pakkuda ja
arendada. Kaardistamine toimub Idbi regulaarsete tugivorgustiku kohtumiste, sektoripohiste
kohtumiste ning uussisserdndajate kohanemisprogrammi koolituste tagasiside pdhjal. Iga-
aastaselt hindab ning paneb paika Siseministeerium koost6os tugivorgustikku koordineeriva
partneriga jargmisel tegevusaastal arendatavad/viljatdotatavad teenused vastavalt teenuste
arendamise metoodika juhistele;

Tegevus 2: teenuste arendamise metoodika loomine - 2017. aastal valmib
Siseministeeriumi poolt vastavalt riigihangete seaduses sitestatud korras hangitud
uussisserdndajatele suunatud teenuste arendamise ja hindamise metoodika. Teenuste
arendamise metoodika:

1) annab iilevaate uussisserindajatele suunatud teenuste arendamisvajadustest ning
-voimalustest Eestis;
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2) sisaldab teenuste arendamisettepanekud ja arendusmetoodikat, mis arvestavad:
a) teenuste pakkumise ja arendamise praktilisi vajadusi;

b) teenuste pakkumise ja arendamise voimalikku mdju uussisserdndajatele (sh kas
osutatavad teenused on efektiivsed, toetavad uussisserindajate kohanemist,
soodustavad iihiskondlikku aktiivsust ja toetavad sotsiaalset voOrgustumist, on
lihtsasti kittesaadavad ning kasutatavad);

c) teenuste pakkumise ja arendamise eelarvepiiranguid;
d) teenuste pakkumise ja arendamise padevuspiiranguid.
3) vodimaldab arendatavate teenuste arendamise tulemuste hinnata.

Loodav metoodika vdimaldab nii avaliku, era- kui kolmanda sektori organisatsioonidel saada
analiiiisida kuidas ning hinnata milliseid uussisserdndajatele suunatud teenuseid tuleks
arendada, millised on vOimalused seda teha (finantsilised, inimressursist tulenevad) ning
kuidas hinnata arendamise tulemusi.

Tegevus 3: teenuste arendamine — Siseministeerium koost60s tugivorgustiku koordineeriva
partneri ning teenuspakkujatega arendavad ja/voi tootavad viélja enim arendamist vajavad
teenused 14bi hangete korraldamise ja/voi ndustamise pakkumise kuidas teenuseid arendada.
Arendatavad teenuseid valitakse vélja vastavalt enim arendamist vajavate teenuste kaardistuse
tulemustele ning uussisserdndajatele suunatud teenuste arendamise ja hindamise metoodika
alusel. Arendatavate teenuste puhul tagatakse koostoos teenusepakkujaga teenuse kvaliteetne
ja jatkusuutlik arendamine ning teenuse kvaliteedi pidev monitoorimine ja hindamine;

Tegevus 4: regulaarne koostoo — tugivorgustiku koordineeriva partneri eestvedamisel
viiakse korrapdraselt 1ibi uussisserindajatega kokkupuutuvate organisatsioonidega parimate
praktikate seminare nii siseriiklike kui vilismaiste ekspertide osalusel, et tagada
tugivorgustiku efektiivsus, uussisserdndajatele pakutavate teenuste kvaliteet, teenuste
jatkusuutlik arendamine ning organisatsioonidevaheline koost60;

Tegevus 5: info- ja juhendmaterjalide koostamine — tugivorgustiku koordineeriva partneri
eestvedamisel ning Siseministeeriumi toetusel koostatakse tugivorgustiku litkmetele suunatud
erinevaid temaatilisi info- ja metoodilisi juhendmaterjale, mis toetavad uussisserdndajatele
suunatud teenuste pakkumist ja arendamist, k.a. parast EL rahastuse 1oppemist;

Tegevus 6: kohtumiste korraldamine — korraldab tugivOorgustiku koordineeriv partner
tugivorgustike litkmete korralisi kohtumisi vihemalt kolm korda aastas Tallinnas, Tartus ja
Narvas, eesmirgiga arutada kohalikul tasandil uussisserdndajatega seonduvaid kitsaskohti.
Uks kord aastas korraldatakse kogu tugivorgustike liikmete iihine kohtumine, mille
vahendusel soodustatakse eri piirkondade omavahelist info ja parimate praktikate vahetust.
Tugivorgustiku koordineeriv asutus korraldab ning kohtub vastavalt vajadusele tugivorgustiku
partneritega teema- ja sektoripohiselt konkreetsete teenusepakkujatega ka eraldi ning vastavalt
vajadusele ja ndudlusele viib kohtumisi 1dbi ka teistes Eesti piirkondades.

Tegevuste viljundniitajad ning nende sihttasemed:
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Sihttase Sihttase Sihttase Sihttase

Niitajad | Niitaja Alg- | 2017 2018 2020 2023

nimetus tase

Uussisserindajate tugivorgustik

Viljundn | Kaardistatu | 5 10 15 20 25
ditaja d teenuste

arv
Viljundn | Arendatud |0 5 10 20 25
ditaja vOi

viljatootatu

d teenuste

arv
Viljundn | Parimate 3 6 9 15 24
ditaja praktikate

arv
Viljundn | Info- ja|?2 6 10 18 30
ditaja juhendmater

jalide

koostamine
Viljundn | Tugivorgust | 12 16 20 28 40
ditaja iku

regulaarsete

kohtumiste

arv

Vahe- ja I6pphindamine

2019. aastal viib Siseministeerium riigihangete seaduses sdtestatud korras ldbi
uussisserdndajate  tugivorgustiku ~ vahehindamine  uussisserdndajate  tugivorgustiku
vorgustikupohise mudeli modju, arendamisvajaduste ja jitkusuutlikkuse, sh majandusliku
jatkusuutlikkuse, hindamiseks sihtrithma seas. Samuti hinnatakse moju teenustele,
teenusepakkujatele ning —tarbijatele.

2022. aastal viib Siseministeerium riigihangete seaduses sdtestatud korras 1dbi
uussisserdndajate  tugivorgustiku  Iopphindamine, millega hinnatakse viljaarendatud
tugivorgustiku moju ja jatkusuutlikkust ning antakse soovitusi edasiseks jdtkusuutlikuks
rakendamiseks.

Viljundniitajad: tellitud eksperthinnangud, analiiiisid ja/v6i uuringud tugivorgustiku moju ja
jatkusuutlikkuse kohta, mdju arendatud teenustele, sihtriihmale, teenuste tarbijatele ja
pakkujatele.

2.4. Partnerlus ning vorgustiku juhtimine

Kuna kohanemisprotsess on iga uussisserindaja puhul individuaalne ning selle toetamine
holmab endas mitmete erinevate valdkondade koostodd ja siimbioosi, siis on partnerlus ning
klastritevaheline koostdd iiks olulisemaid komponente tagamaks uussisserdndajate kiire ja
efektiivne kohanemine Eesti olude ja eluga.
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Uussisserdndajate tugivorgustiku visiooni ja eesmirkide saavutamiseks ning tegevuste
elluviimiseks kasutatakse paindlikku vorgustikumudelit, kus osapoolteks on riik, kohalikud
omavalitsused,  mittetulundussektor, erasektori  teenusepakkujad, sihtasutused ja
katusorganisatsioonid ning virbajad ja ettevotjad.

Institutsionaalseks koostooks ja teenuste pakkumise koordineerimiseks ning tugivorgustiku
tileiildiseks jatkusuutlikuks toimimiseks on hetkel kaks peamist alternatiivi paindliku
vorgustikumudeli rakendamiseks:

Variant 1: sOlmitakse tugivOorgustiku litkmete vahel formaalne tugivorgustiku
koostookokkulepe Siseministeeriumi eestvedamisel ja tugivorgustiku hilisemal tsentraalsel
juhtimisel ning koordineerimisel;

Variant 2: saavutatakse tugivorgustiku litkmete vahel formaalne vO6i mitteformaalne
koostodvorm Siseministeeriumi lepingulise partneri (sihtasutus, katusliit, arenduskeskus jne.)
juhtimisel. Lepingulise partneri iilesandeks on igapdevaselt majandada ning koordineerida
tugivorgustiku igapdevast tood. Siseministeerium teostab sellise tookorralduse puhul
lepingulist jarelevalvet, annab vajalikku teadmiste- ja oskustepohist sisendit tugivorgustikku
toosse, sOlmib vajalikud partnerluslepingud ning viib ldbi vastavalt vajadusele hanked
teenuste arendamiseks/véljatootamiseks.

Tulenevalt teenuste arendamise mahukusest, tugivorgustiku partnerite jarjepidevast
kaasamisest, regulaarsete kohtumiste korraldamisest ning tugivorgustiku juurutamisest
kohalikul tasandil on mdistlikum, kuluefektiivsem ja ajasdéstlikum rakendada iilaltoodud
vOimalustest varianti 2.

Tugivorgustikku eestvedava ja koordineeriva organisatsiooni iilesandeks on:

e tuua regulaarselt kokku olulisemad kohaliku tasandi osapooled ;

e korraldada vajadusel sektoripohiseid kohtumisi;

e motiveerida kohaliku tasandi osapooli vOtma initsiatiivi iseseisva, jdtkusuutliku ja
kuluefektiivse tugivorgustiku arendamiseks kohalikul tasandil;

e pidevalt vahendada informatsiooni tugivorgustiku partnerite vahel — nii kohalikul,
regionaalsel kui riiklikul tasandil;

e toetada tugivorgustiku partnereid 1dbi ndustamiste, koolituste ja parimate praktikate
kujundamise;

e toetab Siseministeeriumi tugivorgustiku kujundamisel ja elluviimisel;

e koostab avalikult kittesaadavaid info- ja juhendmaterjale ehk nn toolkit e tugivorgustiku
osapooltele;

e tagab vilisriitkide tugivorgustike ja teenuste arendamise ning pakkumise parimate
praktikate joudmise Eestisse.

Tugivorgustikku koordineeriv organisatsioon leitakse Siseministeeriumi poolt avaliku hanke
korras voi sOlmitakse partnerlusleping tugivorgustiku rakendamiseks vajalike teadmiste ja
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oskustega organisatsiooniga. Koordineeriva asutuse detailsed tegevused ja iilesanded
pannakse paika iga-aastase tegevuskavaga.

2.5. Vahendid ja tugivorgustiku rahastamine

Tugivorgustiku tegevuste katteallikas perioodil 2014—2020 on Euroopa Sotsiaalfond (ESF)
(85%) ning Euroopa Liidu toetuse Eesti kaasrahastamise maht (15%) on planeeritud
riigieelarvest. TugivOrgustiku tegevusi rahastatakse vastavalt perioodi 2014-2020
struktuuritoetuse seaduses ning siseministri 27. martsi 2015. a késkkirjas nr 1-3/87 ,,Toetuse
andmise tingimused uussisserindajate kohanemise toetamiseks® tegevuse 2.3. sitestatule.
Vastavalt toetatavate tegevuste abikOlblikkuse perioodile, s.o. 2014-2023, on tugivorgustike
kontseptsiooni viljatootamise ja rakendamise kogumaksumuseks ette ndhtud kogusummas
2 200 800 €. Tugivorgustiku iildeelarve on vilja toodud Lisas 5.

2.6. Seosed valdkondlike arengukavade ja kontseptsioonidega

Uussisserdndajate tugivorgustiku kontseptsiooni viljatootamisel ja rakendamisel on seos
peaasjalikult jargmiste valdkondlike arengukavade ja kontseptsioonidega:

2.6.1. ,Siseturvalisuse arengukava 2015-2020* alaeesmirk 6.6. , Tasakaalustatud
kodakondsus- ja riandepoliitika®, mis ndeb valdkondliku arenguvajadusena ette era-,
kolmanda ja avaliku sektori koostods toimiva uussisserindajate kohanemist toetava
tugisiisteemi loomist, et tagada esmast sisseelamist toetavate teenuste olemasolu ja
kittesaadavus ning eeldused iseseisvaks tulemuslikuks toimetulekuks;

2.6.2. ,Loimuv Eesti 2020* alacesmirk 3 ,,Uussisseridndajad on Eestis kohanenud®, mis nédeb
ette, et uussisserdndajad on Eestis kohanenud ning nende konkurentsivOime on
tthiskonnas paranenud;

2.6.3. Eesti konkurentsivoime kava ,,Eesti 2020 pohisuuna 2 ,,T66j0u viljadppe vastavusse
viimine kaasaegse tooturu vajadustega (sh kasutades paremini EL siseturu ja teiste
poliitikate vdimalusi) ning kutse- ja vdi korghariduse tasemel erialase haridusega
inimeste osakaalu suurendamine®, mis nieb ette voimaluste loomist koosto0 toetamist
erinevate sektorite (riik, ettevotjad, kdrgkoolid) vahel erialaselt juhitud ja kvaliteetseks
praktikakorralduseks Opingute ajal, et soodustada ja toetada talendipoliitikat ja
tippspetsialistide Eestisse toole jadmist opingute 10ppedes; pohisuuna 3 ,, Kdrghariduse
rahvusvahelise konkurentsivdime suurendamine, mis ndeb ette vilistudengite ja —
teadlaste ning nende pereliikmete riiki sisenemise soodustamist, todlejddmist ja —
asumist ning vastavate teenuste loomist, mis aitavad tippspetsialistidel ja nende
pereliikmetel Eesti kohaneda ning toetavad nende eneseteostusvoimalusi Eestis;
pohisuuna 7 ,,Keskkonna loomine senisest suuremas mahus ekspordipotentsiaaliga ja
suurema lisandvéirtusega sektoritesse suunatud otseste vilisinvesteeringute Eestisse
toomiseks®, mis toetab kvalifitseeritud t66jou kéttesaadavuse tagamist ning néeb ette
Maakondlike Arenduskeskuste (MAK) ja kohalike omavalitsuste vOimekuse
suurendamist tegeleda regionaalse investorteenindusega, ingliskeelsete to6j0u
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2.64.

2.6.5.

2.6.6.

2.6.7.

2.6.8.

2.6.9.

palkamise, infomaterjalide loomise, tervikliku talendipoliitika véiljatodtamise ja
rakendamise;

»Eesti  regionaalarengu  strateegia 2014-2020“ alaeesmirk 2 ,,Suuremate
linnapiirkondade rahvusvahelist majanduslikku  konkurentsivoimet soosiv  ja
keskkonnasobralik elukeskkond®, mis n#deb eesmirgi tditmiseks iihe vajaliku
meetmena ette vélismaise oskust66jou, investorite, tippspetsialistide ning teadlaste ja
tudengite Eestisse tuleku ja kohanemise soodustamist ldbi tugitegevuste, mis
soodustavad vilismaalaste Eestisse tulekut, siin kohanemist ja edasist viibimist,
edendamise;

»Work in Estonia — vilisspetsialistide Eestisse kaasamise tegevuskava 2015-2016
lahendus 7.2. ,,Vilisspetsialisti leidmine ja virbamine®, mis nédeb tegevusena ette Eesti
vilisesinduste ja diplomaatide teavitamist védrtuspakkumistest ja vajadustest
vilisspetsialistide jdrele; lahendus 7.4. ,, Toole asumine®, mis nideb lahendusena ette
uussisserdndajate kohanemisprogrammi elluviimist ning vilisspetsialistidele vajalike
tugiteenuste pakkujate nimistu loomist Siseministeeriumi poolt;

Siseministeeriumi ja Politsei- ja Piirivalveameti 0igusliku ndustamisteenuse
kontseptsioon ja mudel, mis on suunatud nii seadusliku kui ebaseadusliku riandega
Eestisse saabunud sisserdndajatele ning sisserindajaid virbavatele ettevotetele ja
organisatsioonidele. Teenuse osutajad elik ndustajad osalevad vastavalt vajadusele
uussisserdndajate tugivorgustiku t60s ning kohtumistel, kus jagatakse infot teenuse
ning voimalike seaduse- ja elamisloa- ning —0iguste muudatuste kohta ning saadakse
tugivorgustiku liikkmetelt tagasisidet ning ettepanekuid teenuse parendamiseks.
Noustajad annavad aastaraportite ja  seirearuannete kaudu sisendit nii
Siseministeeriumile kui riandepoliitika ndukogule elamislubade véirkasutuste, PPA
menetlusvigade, taotlemisprotsesside jne probleemkohtade kohta.

Siseministeeriumi riandepoliitika nduandva kogu kontseptsioon. Uussisserdndajate
tugivorgustiku liikkmed annavad iileiildiste ja strateegilist lahendust ndudvate rinde,
kohanemise ja uussisserindajatega seotud kiisimuste ja teemade osas sisendi
nduandvale kogule, mis viib vastavalt vajadusele ldbi analiilise ja uuringuid tostatatud
teemade ja lahendamist vajavate kiisimuste osas.

Kultuuriministeeriumi ,,Eesti keele maja kontseptsioon®, mille eesmérgiks on toetada,
soodustada ning motiveerida Ida-Virumaal eesti keele Sppimist, keeledppe kvaliteetset
pakkumist vastavalt vajadusele, keele praktiliseks kasutamiseks vajaliku keskkonna
loomine ning tegevuste arendamine.

Migratsiooni ndustamisteenuse kontseptsioon, mille peamisteks eesmérgiks on toetada
vilistoojou, ettevotjate, vilisiiliopilaste ja —Oppejoudude ning —teadlaste
randeprotsessi; toetada ettevotjaid, vérbajaid, iilikoole ning vilismaalastega
kokkupuutuvaid organisatsioone, ennetada ebaseaduslikku riannet.
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2.7. Viljumisstrateegia

Perioodil 2017-2023: a) luuakse ja arendatakse uussisserindajatele suunatud kohanemist
toetavaid teenuseid; b) toetatakse ning vOimestatakse uussisserdndajatega kokkupuutuvaid
organisatsioone 1dbi vorgustumise, infovahetuse, info- ja juhendmaterjalide viljatéotamise ja
parimate praktikate jagamise; c) kujundatakse, tootatakse vilja ja rakendatakse iseseisvaid
ning jitkusuutlikke kohaliku tasandi vorgustikke, mis on vdimelised edukalt ja efektiivselt
edasi tegutsema pérast EL vahendite 16ppemist.

Uussisseridndajatega  kokkupuutuvate  organisatsioonidele  suunatud  tugivorgustike
kontseptsiooni véljatddtamine ja rakendamine EL.-i vahendite abil on iihekordne vdimendus
Eesti ridnde- ja kohanemispoliitikas oluliste muutuste saavutamiseks. Tugivorgustiku
tegevuste 1dbi suurendatakse Eestile vajalike inimeste silmis Eesti kui sihtriigi atraktiivsust,
voimaldatakse neil kiirelt kohaneda, pakkudes neile vajalikku tuge ja teavet, ning luuakse
nende Eestisse jadmiseks soodne ja vastuvottev keskkond.

Uussisserdndajate tugivorgustiku loomise puhul on Euroopa Liidu toetus iihekordse
vdoimendava mdjuga. Koik tegevuse raames viljaarendatavad teenused arendatakse vilja
pohimottel, et EL  vahenditest viljumine toimub riigieelarvesse vOi  teenuse
omafinantseerimisse.

Kuna juba praegu on mitmed uussisserdndajatele suunatud ja nende poolt kasutatavad
teenused olemas ning toimivad ja nende arendamine ning rahastamine toimub peamiselt
teenusepakkujate endi poolt, siis ei eelda vorgustiku rahastamine kontseptsiooni elluviimise
jargselt pirast 2023. aastat suures mahus tdiendavate ressursside paigutamist.
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